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Il servizio prevede il monitoraggio e la gestione 
dei segnali di allarme generati dal sistema installato. 
I segnali vengono trasmessi 
attraverso periferiche di collegamento che 
consentono la trasmissione di allarmi a distanza, 
sfruttando la rete telefonica fi ssa e mobile 
oppure radio di proprietà. 

È possibile gestire allarmi di diversa natura: 
effrazione, rapina, incendio, fumo, calore, 
rottura vetri, mancanza rete, congelamento 
e allagamento. In base al tipo di allarme, 
una volta verifi cata l’effettiva 
consistenza del pericolo, l’operatore 
provvede a contattare telefonicamente 
uno dei responsabili indicati 
dal committente, per informarlo 
dell’evento e/o le forze dell’ordine.
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